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旅游英语专业介绍

一、专业建设概况

旅游英语专业是我校国际合作办学项目特色专业，2019

年被选为我校首批与英国北安普顿大学合作办学项目专业，

2020 年被选为我校首批参与广东外语外贸大学国际学院国

际合作办学项目专业，重点开展韩国名校“专升本”和英国

名校“专升硕”项目，国外高校包括韩国汉阳大学、中央大

学、檀国大学、明知大学、崇实大学、亚洲大学和英国考文

垂大学、埃塞克斯大学、贝特福德郡大学、中央兰开夏大学，

旅游英语专业目前共计可与国外 11高校开展国际合作办学。

本专业自 2001 年起招生，拥有 20 余年深厚办学积淀，

是文化旅游学院三大特色专业之一。本专业就业情况较好，

毕业生大多在广州、深圳、东莞、佛山、惠州等大湾区城市

的国际旅行社、大型民营企业及中小型企业从事出境领队、

导游、计调、营销员、市场推广、新媒体运营以及国际酒店

的一线服务岗位等工作。

二、专业人才培养目标

本专业采用中英双语教学模式，以“精英语、善旅游、

强服务”为核心，培养理想信念坚定，德、智、体、美、劳

全面发展，具有一定的科学文化水平，良好的人文素养、职

业道德和创新意识，精益求精的工匠精神，具有扎实中英双

语语言功底，较强的就业能力和可持续发展的能力；熟悉旅
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游市场规律以及旅游相关政策法规，掌握旅游业务的实际操

作技能，面向商务服务业、文旅行业的旅游团队领队、双语

导游、旅行社计调、旅游咨询与营销、市场推广、前厅服务

员、客房服务员等职业群，能够从事出境领队、导游、计调、

门市接待、新媒体运营以及酒店的一线服务岗位的高素质复

合型技术技能人才。

三、主干课程

本专业紧扣文旅行业岗位需求，构建“基础赋能+核心

深耕+拓展提升”三阶课程体系，实现课程内容与职业标准、

教学过程与工作过程的无缝对接，同步配套职业证书考取指

导，助力学子在校期间筑牢专业能力，拿下职场入场券。专

业群基础课有英语语音、基础英语、初级综合英语、新媒体

运营、跨文化交际等；专业核心课有旅游英语、旅游翻译、

导游英语、酒店实用英语、导游业务、全国导游基础、导游

词创作与讲解、目的地和客源国概况等；专业拓展课有旅游

心理学、旅游学概论、研学课程设计与规划、旅游策划理论

与实务、茶文化与茶艺、旅游实践教学周等。

四、师生获奖

本专业始终坚持“以赛促学、以赛促教、以赛强技”的

教学理念，积极组织师生参与各级各类专业技能大赛，以赛

事锤炼学生职业核心能力。近五年（2020 年至今），学生累

计斩获省级以上专业技能大赛奖项 11 项（见表 1），覆盖导

游服务、英语口语、英语写作、研学讲解等多个赛道，赛事

成果丰硕。
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表 1 学生获得省级以上赛项荣誉证书信息一览表

序号 姓名 获奖名称 获奖时间

1 范旭英
广东省职业院校学生专业技能

大赛导游服务赛项 二等奖
2021.04

2 陈冰娜
广东省职业院校学生专业技能

大赛导游服务赛项 二等奖
2021.04

3 王君如
广东省职业院校技能大赛高职

组英语口语赛项二等奖
2021.04

4 叶俊贤
广东省华南教育历史研学大学

生讲解技能大赛 二等奖
2022.12

5
欧斯敏

等 4 人

广东省职业院校学生专业技能

大赛导游服务赛项 三等奖
2025.03

6
刘智健

等 4 人

广东省职业院校学生专业技能

大赛导游服务赛项 三等奖
2026.03

7 蒙紫怡
广东省职业院校学生专业技能

大赛导游服务赛项 三等奖
2023.04

8 李莹莹
广东省职业院校学生专业技能

大赛导游服务赛项 三等奖
2022.04

9 李茵桐

广东省第九届岭南杯“美丽乡

村，乡村田野”英语写作技能大

赛 三等奖

2023.05

10 李巧艳
广东省职业院校学生专业技能

大赛导游服务赛项 三等奖
2020.12

11 黄雅麒 广东省第十届岭南杯“畅想人工 2024.05
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智能+”英语写作技能大赛三等

奖

部分荣誉证书展示如下：

五、师资队伍

本专业打造了一支师德师风高尚、专业素质精良、综合

业务能力较强的教师队伍。现有专任教师 7 人，其中副教授

2 人；全部教师均拥有硕士学位，其中在读博士 1 人，双师
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型教师比例达到 100%，其中全国中级导游员 1 人，全国初级

导游员 1 人，全国高级茶艺师 2 人、全国高级评茶员 1 人、

中国翻译专业资格（水平）考试二级笔译证书 1 人，实现“理

论教学+行业实操”双能力全覆盖。

本专业教师经过长期努力，在教学和科研等方面取得令

人可喜的成绩。近五年（2020 年至今），主持省、市、校级

教育科研项目合计达 8 项，具体情况如表 2 所示。

表 2 本专业教师近年来教科研项目一览表

序号 成果名称（编号） 机构 立项时间

1

大学生革命精神培育路径

研究——以华南教育历史

研学基地为例

广东省教育厅 2020.09

2

“一带一路”背景下高职双

语茶文化人才培养创新模

式研究

广东省教育科

学规划领导小

组办公室

2020.09

3

语言模因论在高职英语类

专业课程教学中的应用研

究

广东省教育科

学规划领导小

组办公室

2021.08

4
基于 RMP 理论的韶关市文

化旅游产品开发研究

韶关市哲学社

会科学规划领

导小组办公室

2023.05

5
世界地质公园语言景观英

译规范化研究

广东松山职业

技术学院
2021.12

6 基于 OBE 理念的《茶文化与 广东松山职业 2022.11
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茶艺》课程思政实践研究 技术学院

7
海外媒体涉疫报道中广州

国际形象的构建研究

广东松山职业

技术学院
2022.12

8
好莱坞电影对中国饮食文

化的解读研究

广东松山职业

技术学院
2024.11

部分教师荣誉证书：

六、职业证书建设
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旅游英语专业持续推进和优化职业证书建设，在专业教

学指导委员会、行业专家的指导下，根据旅游英语专业就业

岗位群的分布情况及岗位任职要求，考取相应职业资格证书。

旅游英语专业学生在校期间可获取的适应职场人才需求的

基本职业技能证书如表 3 所示。

表 3 旅游英语专业可获取的职业技能证书简介表

部分学生证书展示：

序号 证书名称 颁证单位 证书简介

1
全国中/英导游

员资格证书

中华人民共和国

文化和旅游部
导游从业资格

2

研学旅行策划与

管理职业等级

（初级、中级）

证书

亲子猫（北京）国

际教育科技有限

公司

旅游英语专业

1+X证书

3

实用英语交际职

业等级（初级、

中级）证书

北京外研在线数

字科技有限公司

旅游英语专业

1+X证书

4
茶艺师（中级）

证书

国家人力资源和

社会保障部

具有一定企业

认可度

5
大学英语四、六

级证书

全国大学英语四

六级委员会

许多企业招聘

硬性门槛

6
全国计算机等级

一级、二级证书

全国计算机等级

考试委员会

办公软件操作

能力证明
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七、实训实习建设

本专业高度重视学生实践能力培养，构建“校内实训+

校外实践+顶岗实习”三位一体的实践教学体系，实现从校

园到职场的无缝衔接。

（一）校内实训设施

本专业建有 5 间专业化实训室（见表 4），覆盖语言能

力、导游实操、文旅运营、商务服务等全维度技能训练，为

学生提供沉浸式、场景化的实训环境，培养学生专业技能、

实践能力和职业素养。

表 4 旅游英语专业校内实训室一览表

序号
实训室

名称
实训项目 实训内容

主要承担

课程
考核项目
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1

多功能

语言实

训室

英语语言

技能实训

综合英语、

听力、英文

节目、语音

等

英语语

音、英语

视听说

英语基本

语言技能

测试

2

导游模

拟实训

室

模拟导游

实训、旅

游英语口

语实训、

导游证考

试训练

模拟导游

与导游业

务流程、研

学导师课

程实践

模拟导

游、导游

业务、导

游词创作

与讲解、

研学旅行

实务

导游各项

业务流程

操作

3

茶文化

与茶艺

实训室

茶艺实

训、导游

才艺实训

茶艺与茶

事服务活

动

茶文化与

茶艺、旅

游目的地

国家文化

茶艺与茶

事服务活

动项目策

划

4

商贸技

能实训

室

旅游管理

信息系统

实训、外

企运作综

合实训

旅行社运

营与管理、

外企注册、

管理制度

及市场运

作

旅行社经

营与管

理、国际

贸易实

务、旅游

市场营销

与策划

旅行社各

项业务流

程操作、

掌握外贸

企业运作

流程

5
综合素

质实训

商务礼仪

实训、职

国际商务

的基本商

商务礼

仪、职场

国际商务

仪礼节训
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室 场英语实

训

务礼仪展

示、学生综

合知识与

技能应用

能力

英语、酒

店实用英

语

练、综合

知识与技

能应用

（二）校外实习基地建设

本专业深度推进校企合作、政校协同，与粤港澳大湾区

及本地文旅龙头企业共建 16 家（见表 5）稳定的校外实习基

地，覆盖国际旅行社、星级酒店、研学教育、文旅电商等多

个领域，为学生提供顶岗实习、就业对接、项目实践的优质

平台。

表 5 旅游英语专业校外实习基地信息一览表

序号 实训基地名称 建立时间

1 广州翁暖文化传播有限公司 2023.06

2 仁化县乐村淘电子商务有限公司 2022.06

3 韶关市知行人才培训中心 2021.03

4 广东鸣鹿知行研学教育发展有限公司 2021.03

5 广东果果秀生态农业科技有限公司 2021.02

6 广东省华源信网络科技有限公司 2020.12

7 河源市客天下文化旅游管理有限公司 2019.11

8 乳源瑶族自治县文博酒店有限公司 2019.10

9 广东丹霞印象民宿客栈有限公司 2019.10

10 广州一起飞国际旅行社 2019.05

11 广州大洋教育科技股份有限公司 2019.05
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12 韶关风度华美达广场酒店 2019.01

13 韶关市丹霞山管理委员会 2017.12

14 广州金马国际旅行社有限公司 2017.06

15 韶关市曲江区博物馆 2017.04

16 佛山市顺德区中旅国际旅行社有限公司 2016.06

八、专业特色活动

本专业以学生发展为中心，打造多元化特色育人品牌活

动，全方位提升学生综合能力与职业竞争力。主要特色活动

包括校企合作交流、专题赛事、订单班、专业建设研讨会、

毕业实习就业交流会和景区导游实训周活动等，简介如下：

（一）政校和校企合作交流

已与韶关市丹霞山管理委员会续签产学研基地合作协

议，与韶关市商务局签订战略合作备忘录，定期开展产学研

合作、企业走访、人才需求调研。

我校与丹霞山续签产学研基地合作协议
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我校与韶关市商务局签订《战略合作协议书》

我校与广州翁暖文化传播有限公司校企人员合影

赴韶关云门山旅游景区开发有限公司开展人才需求调研
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赴韶关领创跨境电商产业园开展访企拓岗交流

（二）专题赛事

1、2022 年，旅游英语专业学生参加我校与乳源县云门

山旅游景区开发有限公司共同举办的“云门山杯”短视频和

直播大赛，紧跟文旅新媒体发展趋势。

“云门山杯”短视频和直播大赛宣传海报
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“云门山杯”短视频和直播大赛选手直播现场图

2、本专业连续多年举办“松山之星”导游服务技能大

赛。此项大赛设有“景区导游词讲解”“导游英语口语”“导

游才艺展示”“导游知识测试”四个环节。在景区导游词讲

解环节，要求选手们生动地讲解全国各地著名旅游景点；导

游英语口语环节为导游运用英语服务游客的能力，锻炼了选

手对游客英语服务的实操能力；导游才艺展示环节，要求选

手们现场展示书法、朗诵、舞蹈、歌唱及乐器演奏等导游才

艺，发挥自身的才华和展示自身最佳的形象。

此项专业竞赛，不仅增强了学生的职业技能，同时选出

了优秀选手为“广东省职业院校学生专业技能大赛（高职组）

导游服务赛项”做好进一步的赛事准备，体现了我院“以赛

促学、以赛促教、以赛促技”的教学理念。
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2025年“松山之星”导游服务技能大赛师生合影

2024、2025 级旅游英语专业 4名同学在 2025-2026 学年广东省职业院校学生专
业技能大赛（高职组）导游服务赛项中荣获三等奖（指导老师：邓美云、黄继冬）

（三）订单班
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为更好促进产教深度融合和校企合作可持续发展，培养

研学精英，2021 年 9 月我校与广东鸣鹿知行研学公司合作成

立研学导师订单班，实现校企联合培养、定向就业。

韶关鸣鹿研学精英班

（四）专业建设研讨会

2020 年—2025 年，每年均举办专业建设研讨会、人才

培养方案论证会，并成立专业建设指导委员会，邀请行业专

家优化课程体系。

2020 年 9 月我校旅游英语专业建设论证会委员会合影
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校企专家开展 2023 级外语商务学院专业人才培养方案论证

2023 级外语商务学院专业人才培养方案论证校企专家合影

（五）毕业生实习交流

学院领导带领教师进入校外实习基地企业与应届、往届

毕业生进行座谈与面对面交流，及时了解学生工作情况与开

展企业人才需求调研，更好地促进校企双方深度合作，为学

生实习就业提供全流程指导。
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外语商务学院师生到广州一起飞国际旅行社与毕业生交流

外语商务学院师生到广州星河湾酒店与毕业生交流

（六）旅游实践教学活动

近年来，本专业每年组织学生展开旅游实践教学周活

动，组织学生走进丹霞山、南华寺、云门山等知名景区开展

实景讲解实训，让学生进一步直观地了解旅游景区资源，提

高了导游讲解实践技能，增强导游服务的综合能力。同时参
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观星级酒店前厅、客房、餐饮等营业区域，边了解各岗位日

常工作流程，边感受酒店的企业文化。通过该实训活动，不

仅能实现理论知识与实践操作深度融合，而且更好地加强对

专业知识的理解，达到学以致用的目的。

旅游实践教学周之南华寺实践教学合影

旅游实践教学周之丹霞山综合实践教学师生合影
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旅游实践教学周之云门山实践教学师生合影

九、优秀校友简介

办学二十余年来，本专业为社会输送了大批优秀文旅人

才，众多毕业生在各行各业发光发热，成为行业骨干与创业

先锋。

（一）优秀校友代表：张俊
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姓名：张俊 性别: 男

民族：汉族 籍贯：广东

出生年月：1985年1月

班级：2003级旅游英语2班

目前工作单位、职务

阿科思迈电子商务（东莞）有限公司——总经理

东莞市阿科比奇科技有限公司——总经理

东莞市绿昇车业有限公司——总经理

座 右 铭：如何过一天，就是如何过一生！

主要事迹(业绩)：

2006年毕业于广东松山职业技术学院

2013年创立东莞市绿昇车业有限公司

2018年创立阿科思迈电子商务（东莞）有限公司

2020年创立东莞市阿科比奇科技有限公司

2021年创立欧洲波兰公司Accolmile Group Spółka z

ograniczoną odpowiedzialnością

2021年创立深圳市赞大狮科技有限公司

阿科思迈电子商务（东莞）有限公司，目前人员规模将

近百人，是一家专注于骑行领域的跨境电商企业。公司集研

发、销售及服务为一体，通过Amazon、速卖通、敦煌、eBay、
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阿里国际、Cdiscount等电商平台为全球骑行爱好者提供智

能、环保、安全、便捷的骑行用品和出行体验。

公司主营产品有锂电自行车配件、山地自行车配件、整

车以及各种DIY自行车组合套件等相关产品。公司基础设施

完善，配套齐全，不仅拥有专业的电动车技术研发团队，同

时与业内知名品牌之一的八方电机是合作伙伴（我们的团队

不仅有业务能力优秀的跨境电商运营，还有技术技能精湛的

工程师）。公司秉承“让骑行更快乐”的企业使命，坚持创

新和进取，致力于成为其全球骑行知名品牌商家，让每一位

骑行爱好者都信赖我们。

（二）优秀校友代表：谭章婷

姓名： 谭章婷 性别： 女
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民族： 汉 出生年月：1994.11

籍贯： 广东韶关始兴 班级：2014 级旅游英语班

座右铭：拼搏的汗水放射着事业的光芒，奋斗的年华洋

溢着成功的喜悦！

爱好：打乒乓球，旅游

校友寄语：无论在学校还是在社会都要学会进取，面对

生活中的种种琐事和纠结，不妨学会放下和宽容，用不盲目

较劲的态度打开人生幸福的那扇窗。

校内荣誉（获奖情况）：

1.2014-2015 年度荣获国家励志奖学金。

2.2015 年度在法律协会荣获“优秀干部”称号。

3.2015 年度团工作中，授予学校“优秀团员”

4.2015-2016 年度荣获学校“三好学生”荣誉称号

5.2017 年度荣获学校“优秀毕业生”荣誉称号

工作情况与工作业绩：

就职于深圳市报业国际旅行社有限公司，现任部门主管。

我是从最基层做起，学习与客人打交道，与同行打交道，

还有诸多合作商也要学习与他们打交道，所学的书面知识都

学以致用。平时我会出去带团去云南，张家界，凤凰古城，

桂林，贵州等地，我成为了朋友圈里许多人羡慕的“免费游

玩，还有钱赚的——导游”。

曾多次荣获公司优秀员工，多次安排到贵州，江西等地

交流学习，作为公司的骨干，我将不负众望，脚踏实地虚心

学习，让自己成为多方面发展的实力派。
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（三）优秀校友代表：陈月明

姓名：陈月明 出生年月：1995.8

籍贯：广东湛江 政治面貌：共青团员

班级：2015 旅游英语班

座右铭：简单事情认真做，棘手事情用心做！不比基础

比进步！

校友寄语：这个年代不是要“拼爹”，而是要努力拼自

己，不仅要专业能力硬，也要有良好的交际能力。互联网时

代，手机不仅仅花钱，也要学会用来赚钱，本职工作不可懈

怠，自己副业也要走出来！感谢母校和老师们栽培。祝愿母

校越办越好，年轻的学弟学妹们学习好、工作好、前途好。

校内荣誉（获奖情况）：

2015-2016 学校商务文化节中，获“优秀讲解员”荣誉

2015-2016 年班级建设中，获“关心班集体积极分子”

荣誉

2016-2017 年学校商务文化节中，获“优秀咨询员”荣
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誉

2016-2017 年获得外语商务学院“三好学生”荣誉

2016-2017 年获得学校“国家励志奖学金”荣誉

2016-2017 年社团英语综合能力建设中，获得“优秀培

训师”“优秀干事”荣誉

2018 年获得企业“十佳优秀实习生”荣誉

工作情况与工作业绩：

2018.3-2019.8 深圳经深飞航空国际旅行社当出境领

队，负责带队前往东南亚国家：泰国、新加坡、马来西亚、

柬埔寨为主，团队操作和协调境内外工作事宜。曾多次获得

公司销售计调和派团经理指定带队以及旅行团客户赠送优

秀工作锦旗和表扬信。

2019.9-至今，广州市金马国际旅行社公司当省内直踩

导游，负责国内全陪导游和境外出境领队，团队操作和联络

事宜，该工作需细致，但富有挑战性且多线路兼顾，同时创

线上小副业，增加额外收入。

十、优秀毕业生简介

（一）2024 届优秀毕业生
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2021级旅游英语班周璐璐 2021级旅游英语班林思蓉

主要先进事迹

2021-2022学年学校三好学生

2021-2022学年国家励志奖学金

2021-2022学年学校优秀学生骨干

2022-2023学年国家励志奖学金

2022-2023学年学校优秀志愿者

2022-2023学年学校优秀班干部

主要先进事迹

2021-2022学年获得校级国家三等奖

学金

2021-2022学年获得校级优秀学生骨

干

2021-2022学年获得优秀学生班干部

2022-2023学年获得校级一等奖学金

2022-2023学年获得校级三好学生

2022-2023学年获得校级优秀班干部

2022-2023学年获得校级关心班集体


